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Ⅰ．受験の申込み 

１．初期設定 

○ログイン 

①地銀協コンプライアンス検定試験 更新審査 受験者用サイト」（以下、「受験

者用サイト」。ＵＲＬは下記参照）にアクセスしてください。 

https://01.knsk.jp/chiginkyo/usr 

― 受験者用サイトは、上記ＵＲＬをアドレスバーに直接入力、または、当協会

ホームページ（https://www.chiginkyo.or.jp/learning/compliance/）に掲載

のリンクからアクセスできます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②銀行コード（半角数字４桁）、合格者登録番号（半角数字９桁）、初期パスワ

ード（半角英数字８桁）を入力して、ログインしてください。 

― 受験者用サイトのログインに必要な初期パスワードは、第 18 回（2022 年

度）、第 19 回（2023 年度）地銀協コンプライアンス担当者（次長クラス）検

定試験の成績通知書、または、第 13 回（2022 年度）更新審査の審査結果通知

書に記載しています。 

― 合格者登録番号、初期パスワードが不明な場合は、所属銀行の研修担当部

課、または、全国地方銀行協会 研修事業部（03-3252-5182）にお問い合わせ

ください。 
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○パスワード変更 

①初回ログイン後、必ずパスワード変更画面に遷移します（パスワードを変更す

るまで、他のページを開くことはできません）。 

②初期パスワード（現在のパスワード）の入力、新しいパスワードの入力、確認

用入力を行った後、「変更」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

２．申込内容の選択 

①トップページのメニューから「更新審査の申込」をクリックし、申込み可能な

更新審査をチェックしてください。 

②お支払い方法の選択 

所属銀行が一括で申込む場合 

・所属銀行が一括で申込みをした場合、受験者個人による申込み手続きは不要

です。11 月１日（金）以降、問題にアクセスし、解答することができます。 
 

個人で申込む場合 

・審査料のお支払い方法を、①「所属銀行を通じてお支払い」、②「振込」、③

「クレジット」の中から選択してください。 

＜注意！＞ 

・審査料の支払方法は、所属銀行によって異なりますので、所属銀行の

研修担当部課に必ず確認してください。 

・確認せずに支払方法を選択すると、二重払いが発生する可能性があり

ます。 
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③「確認画面に進む」をクリックしてください。 

 

３．受験者情報の確認 

①申込み内容を選択し「確認画面に進む」をクリックすると、受験者情報確認の

ページに遷移します。 

②初回ログイン時に表示される受験者情報は、第 18 回・第 19 回地銀協コンプラ

イアンス担当者（次長クラス）検定試験（本試験）受験時、または、第 13 回更

新審査受験時のものです。内容を変更する必要がある場合には、該当箇所を新

しい内容に変更してください。 

③支払方法、受験者情報を確認のうえ、「この内容で申し込む」をクリックしてく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ボタンの機能＞ 

○支 払方法の変更：支払方法を変更できます。ボタンをクリックすると申

込内容の選択ページに遷移しますので、正しい支払方

法を選択のうえ、「確認画面に進む」をクリックしてく

ださい。 

○受験者情報の変更：表示された受験者情報を変更できます。 

（後記「４．受験者情報の変更・申込み」参照） 

○この内容で申し込む：更新審査の申込みが完了します。  
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４．受験者情報の変更・申込み 

 

所属銀行が一括で申し込まれた方 

受験者用サイトのメニューから「受験者情報の変更」をクリックしてください。

受験者情報確認（修正）画面に遷移します。 

修正方法は後掲の個人で申込みの方の①～③と同様です。 

 

個人で申込みの方 

①表示された受験者情報を変更する場合は、受験者情報確認（修正）画面より直

接上書きにて該当箇所を変更してください。変更が完了しましたら「確認画面

に進む」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②受験者情報確認（修正後）画面にて、受験者情報の変更漏れや入力間違いがな

いか確認してください。 
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③「この内容で確定」をクリックすると、最終確認画面に移動します。お支払い方

法、受験者情報を確認後「この内容で申し込む」をクリックしてください。 

 

【所属銀行を通じてお支払いの場合】 

・「所属銀行を通じてお支払い」を選択した場合、「更新審査申込が完了しました」

と表示されます。 

・11 月１日（金）以降、更新審査の問題に進み、解答することができるように

なります。 

 

 
 

【振込の場合】 

・「振込」を選択した場合、「更新審査申込が完了しました」との表示とともに、

次のとおり振込先が表示されますので、審査料を 11 月 11 日（月）までにお振

込みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

・11 月１日（金）以降、更新審査の問題に進み、解答することができるように

なります。 

＜注意！＞ 

・お支払いが確認できるまでは、問題にアクセスすることができません。 

 

【クレジットの場合】 

・「クレジット」を選択した場合、次のページが表示されますので、内容を確

認のうえ、「決済画面へ進む」をクリックしてください。 
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・クリックすると、クレジットカード払いの画面（「㈱メタップスペイメント」

所管のページ）に移動します。当該ページで決済の手続きを進めてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・11 月１日（金）以降、更新審査の問題に進み、解答することができるよう

になります。 

・支払手続きを完了していないと、未提出扱いとなる場合があります。 
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Ⅱ．参考教材の申込み 

①参考教材を申し込まれる場合は、メニューから「参考教材の申込」をクリック

してください。 

②「日常業務のコンプライアンス」をチェックしてください。 

③冊数を入力し、お支払い方法を「所属銀行を通じてお支払い」、「振込」、「クレ

ジット」の中から選択してください。 

＜注意！＞ 

・支払方法は、所属銀行によって異なりますので、所属銀行の研修担当部

課に必ず確認してください。 

・確認せずに支払方法を選択すると、二重払いが発生する可能性がありま

す。 
 

④「確認画面に進む」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤申込み内容を確認のうえ、「申込みの確定」をクリックしてください。 
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Ⅲ．審査へ進む 

①審査の申込みが済んだ方は、11 月１日（金）以降に、メニューから「更新審

査へ進む」をクリックして審査に進んでください。 

②問題は四答択一問題を 10 問出題します。正解と考えられる選択肢をチェック

し、「次の問題」をクリックして、次の問題に進んでください。 

③問題の解答が終了したら、「確認画面へ」をクリックして、解答内容を確認し

てください。 

④解答を修正する場合には、「戻る」をクリックし、提出する場合には、「送信」

をクリックしてください。解答を送信後、「解答を提出しました」というメッ

セージが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

※送信完了後も答案提出締切前であれば、何度でも提出することが可能です。

この場合、最後に提出された解答を正規の解答として採点し、更新の可否を

審査します。 

※答案提出締切日は、11 月 29 日（金）です。 

 

解答を途中で中断する場合（残りを後で解答する場合）の解答方法 

(ⅰ)一度も解答を提出（送信）していない方 

・「確認画面へ」をクリック（解答していない問題は、「未解答」と表示）

のうえ、解答確認画面の「送信」をクリック。 

・次回ログイン時には、解答済みの問題は、選択肢が選ばれた状態で表示

されます。 

・一度も解答を提出（送信）していない場合、「保存して解答を中断する」

をクリックしても解答内容が保存されないため、必ず「送信」をクリッ

クしてください。 
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（ⅱ）一度解答を提出（送信）したことのある方 

・「保存して解答を中断する」をクリック（次回ログイン時には、解答済

みの問題は、選択肢が選ばれた状態で表示されます）。 

・「保存して解答を中断する」をクリックすると、前回提出（送信）した

解答内容が今回保存した解答内容に上書きされますので、ご留意くださ

い。 
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Ⅳ．審査結果の確認、再審査申込みの手順 

１．審査結果発表のスケジュール 

日 程 項 目 

12 月２日（月） 

更新審査の正解・解説のホームページへの掲載 

― 受験者用サイトへの掲載は 12:00 の予定です。 

― 全国地方銀行協会ホームページ（https://www.chiginkyo. 

or.jp/learning/compliance/）にアクセスしてください。 

― 閲覧に必要なパスワードは、受験者用サイトの「検定試験

事務局からのお知らせ」にてお知らせします。 

１月６日（月） 

①更新審査結果の発表 

― 受験者用サイトへの掲載は 12:00 の予定です。 

②再審査申込受付開始 

③不合格者および未提出者に対する再審査の答案受付

開始 

２月７日（金） 再審査の答案提出締切 

２月 10 日（月） 
再審査の正解・解説のホームページへの掲載 

― 掲載時間・場所、閲覧方法は、更新審査と同じです。 

３月４日（火） 
再審査の審査結果の発表 

― 受験者用サイトへの掲載は 12:00 の予定です。 

 

２．審査結果の確認 

＜注意！＞ 

・書面による審査結果の通知はございませんので、必ず、受験者用サイトで審

査結果を確認してください。 

・変更後のパスワードを忘れてしまった場合は、全国地方銀行協会 研修事業

部（03-3252-5182）にご連絡ください。パスワードを初期化いたしますので、

改めてパスワードの設定を行ってください。 
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①トップページのメニューから「審査結果」をクリック。 

②合否、得点、合格点等が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「審査結果」ページの「印刷用の様式ダウンロードはこちら」をクリックする

と、審査結果通知書（ＰＤＦファイル）が開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ログインしているパソコンに接続しているプリンターから印刷します。 

＜注意！＞ 

・合格された方の審査結果通知書には、次回の更新審査（ＷＥＢ方式）受験者

用サイトへのログインに必要な合格者登録番号、初期パスワードが記載され

ておりますので、各自で大切に保管してください。 
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３．再審査の申込み 

更新基準を満たさなかった方、または、更新審査を申し込んだものの受験しな

かった方は、１月６日（月）より、再審査を申し込むことができます（問題への

アクセスも１月６日（月）から可能になります）。 

更新審査をＷＥＢ方式で受験された方は、ご自身で再審査の申込み手続きを行

っていただく必要があります。 
 

①トップページのメニューから「更新審査の申込」をクリックし、申込可能な更

新審査をチェックしてください。 

②審査料のお支払い方法を「所属銀行を通じてお支払い」、「振込」、「クレジット」

の中から選択してください。 

＜注意！＞ 

・審査料の支払方法は、所属銀行によって異なりますので、所属銀行の研修担

当部課に必ず確認してください。 

・確認せずに支払方法を選択すると、二重払いが発生する可能性があります。 

・再審査の審査料は、1,600 円（消費税込）です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③「確認画面に進む」をクリックしてください。 

 

【所属銀行を通じてお支払いの場合】 

・「所属銀行を通じてお支払い」を選択した場合、「再審査申込が完了しました」

と表示されます。 

・１月６日（月）以降、問題に進み、解答することができるようになります。 
 

【振込の場合】 

・「振込」を選択した場合、「再審査申込が完了しました」との表示とともに、

次のとおり振込先が表示されますので、再審査料として 1,600 円（消費税



13/16 

込）を２月 13 日（木）までにお振込みください。 

・１月６日（月）以降、問題に進み、解答することができるようになります。 
 

【クレジットの場合】 

・「クレジット」を選択した場合、次のページが表示されますので、内容を確

認のうえ、「決済画面へ進む」をクリックしてください。 

・クリックすると、クレジットカード払いの画面（「㈱メタップスペイメント」

所管のページ）に移動します。当該ページで決済の手続きを進めてください。 

・１月６日（月）以降、問題に進み、解答することができるようになります。 

 

４．再審査へ進む 

①再審査の申込みが済んだ方は、メニューから「更新審査へ進む」をクリック

して審査に進んでください。 

②問題は四答択一問題を 10 問出題します。更新審査と同様に、正解と考えられ

る選択肢をチェックし、「次の問題」をクリックして次の問題に進んでくださ

い。 

③問題の解答が終了したら、「確認画面へ」をクリックして、解答内容を確認し

てください。 

④解答を修正する場合は「戻る」をクリックし、提出する場合は「送信」をク

リックしてください（解答を送信後、「解答を提出しました」というメッセー

ジが表示されます）。 

⑤解答提出後、「更新審査に進む」をクリックすると、「提出済み」と表示され

ます。解答の提出を確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※送信完了後も答案提出締切前であれば、何度でも提出することが可能です。

この場合、最後に提出された解答を正規の解答として採点し、更新の可否を

審査します。 
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※答案提出締切日は、２月７日（金）です。 

 

解答を途中で中断する場合（残りを後で解答する場合）の解答方法 

(ⅰ)一度も解答を提出（送信）していない方 

・「確認画面へ」をクリック（解答していない問題は、「未解答」と表示）

のうえ、解答確認画面の「送信」をクリック。 

・次回ログイン時には、解答済みの問題は、選択肢が選ばれた状態で表示

されます。 

・一度も解答を提出（送信）していない場合、「保存して解答を中断する」

をクリックしても解答内容が保存されないため、必ず「送信」をクリッ

クしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（ⅱ）一度解答を提出（送信）したことのある方 

・「保存して解答を中断する」をクリック（次回ログイン時には、解答済

みの問題は、選択肢が選ばれた状態で表示されます）。 

・「保存して解答を中断する」をクリックすると、前回提出した解答内容

が今回保存した解答内容に上書きされますので、ご留意ください。 
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５.再審査の審査結果の確認 

３月４日（火）に、再審査の審査結果を発表します。更新審査の審査結果の確

認方法と同様に①ログイン、②審査結果の確認を行い、審査結果通知書の印刷を

行ってください。 

＜注意！＞ 

・審査結果通知書は、書面での送付はございません。 

・審査結果の確認は、３月 31 日（月）まで行うことができます。 

・４月１日（火）以降は、受験者用サイトが閉鎖され、審査結果の確認、審査

通知書のダウンロードができなくなります。 

・合格された方の審査結果通知書には、次回の更新審査（ＷＥＢ方式）受験

者用サイトへのログインに必要な合格者登録番号、初期パスワードが記載

されておりますので、各自で大切に保管してください。 
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Ⅴ．ＷＥＢ方式に関するお問い合わせ先 

一般社団法人全国地方銀行協会 研修事業部 

諸 野：070-3127-2320 

小 林：070-3127-4212 

稲 見：070-3126-8183 

部直通：03-3252-5182 

E-mail:tsushin@po.chiginkyo.or.jp 

 

以 上 


